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徐留平同志在全国工会推行劳动法律监督

“一函两书”工作部署会上的讲话
(2024年2月29日)

今天,我们召开全国工会推行劳动法律监督 “一函两书”

工作部署会,主要任务是认真贯彻习近平总书记重要讲话精

神和党中央重大决策部署,落实中国工会十八大精神和2024
年度工作会议要求,总结 “一函两书”工作经验,研究部署

当前工作,推动劳动法律执行监督落地见效。

刚才,我们观看了 “一函两书”回顾与展望视频,与厦
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门湖里创新园职工法律服务一体化基地进行了现场连线,福

建省总等5家地方总工会作了交流发言。这些做法很好,值

得各地学习借鉴、推广应用。全总法律工作部对下一步工作

进行了具体安排,我都赞成。特别是最高法贵祥专委、最高

检雪樵副检察长、人社部家栋副部长的讲话非常重要,我们

要认真贯彻落实。

近年来,在党中央的坚强领导下,在最高法、最高检、

人社部等有关部委的大力指导、支持和帮助下,全国工会在

依法维护职工合法权益、构建和谐劳动关系等方面做了大量

工作,进行了大量探索,取得了一系列进步和成绩。在此,

我向各级工会干部和广大职工的辛勤付出致以崇高敬意! 向最

高法、最高检、人社部等有关部委的大力支持表示衷心感谢!

下面,我代表全总党组、书记处讲几点意见。

一、充分认识开展 “一函两书”的重要意义

党的十八大以来,习近平总书记高度重视维护职工合法

权益,多次要求依法保障职工基本权益,健全劳动关系协调

机制,及时正确处理劳动关系矛盾纠纷。习近平总书记指出,

劳动关系是最基本的社会关系之一。要最大限度增加和谐因

素、最大限度减少不和谐因素,构建和发展和谐劳动关系。

工会要坚持以职工为中心的工作导向,抓住职工群众最关心

最直接最现实的利益问题,认真履行维护职工合法权益、竭

诚服务职工群众的基本职责。工会要把服务职工、维护职工
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合法权益的大旗牢牢掌握在手中,把群众观念根植于心中,

练就见微知著、以小见大的真功夫,哪里的职工合法权益受

到侵害,哪里的工会就要站出来说话。习近平总书记的一系

列重要指示为我们履行好维权服务基本职责、构建中国特色

和谐劳动关系指明了方向、提供了根本遵循。

运用 “一函两书”保障劳动者权益,是落实习近平总书

记重要指示的一项具体行动,是工会履行维权服务基本职责

的一项重要任务,是坚持和发展新时代 “枫桥经验”,推动劳

动法律法规落实落地的有力抓手。大量实践也充分证明,“一

函两书”作为一项源头治理、预防在前的法律监督措施,对

于保障劳动者合法权益,帮助企业规范经营、预防化解劳动

用工风险,推动构建和谐劳动关系、维护社会大局和谐稳定

具有十分重要的作用。

2024年,中国工会提出 “559”工作总要求,即实施5
大工程,开展5大行动,抓好9项重点工作。其中5大行动

中,第5个行动就是 “涉工法律规定执行监督专项行动”,

“一函两书”是这个行动的重要内容之一。之所以部署这个行

动,就源于我们在具体工作实践中深刻认识到,目前涉工的

法律规定政策已经有不少,像工会法、劳动法、劳动合同法,

以及工会章程等等,但是,在执行落实过程中存在三个主要

问题,第一个问题是这些法律规定政策在基层单位的执行参

差不齐。一些基层单位执行落实比较好,一些基层单位执行
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落实不好,甚至存在侵犯职工合法权益的现象。第二个问题

是基层单位的工会履职能力、专业水平参差不齐。有的比较

好、做得不错,有的比较弱、做得也不行,存在着不敢、不

会、不能履职的问题。第三个问题是地方总工会对法律制度

政策落实落地的监督也参差不齐。有的地方做得好一些,像

今天现场交流的这五个单位就是优秀者;但有的地方落实就

不够好,不敢、不会、不能指导帮扶基层工会开展相应工作、

维护职工合法权益、履行监督职责。因此,我们期望通过

“一函两书”这个重要抓手,来解决劳动法律法规政策在基层

执行的问题。

二、全国总工会要抓好统筹管理

一要加强顶层设计。2023年12月和2024年1月,全总

分别与最高法、最高检联合印发会议纪要,对 “一函两书”

提出明确要求。2024年2月7日,全总与最高检印发了关于

“一函两书”的通知。2月26日,全总印发了 “一函两书”

工作方案,2月27日印发了修改后的 《工会劳动法律监督办

法》。这些前期工作为各级工会推进 “一函两书”提供了强大

支持,奠定了非常好的基础。接下来,各级地方工会系统要

更加积极主动,进一步加强和同级地方法院、检察院、人社

部门等单位的合作,强化顶层设计、把握总体方向,注重整

体推进、凝聚工作合力。

二要加强过程指导。作为全国工会领导机关,全总将针
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对 “一函两书”执行过程中的实际情况,根据基层需要,研

究和制定一些操作层面的指导文件、工作手册,或者软件系

统,更好解决实际工作中出现的新情况、新问题。

三要加强先进典型的选树宣传、推广应用。全总将按照

“周总结、月通报”的规则,对 “一函两书”实施情况进行总

结宣传、推广应用,发布其中先进做法和典型案例,发挥先

进典型的示范引领作用,不断提升 “一函两书”影响力。

四要加强评估评价。全总将每年对各地工会开展 “一函

两书”的进展情况进行评估评价,并把 “一函两书”工作成

效作为对各级工会工作考核评价的重要内容之一。

三、地方工会要抓好指导督促并履行好自身责任

一要制定实施办法或细则。省级总工会要按照全总工作

方案要求,制定本地区推进 “一函两书”工作的具体实施办法

或工作细则,进一步明确目标任务、工作路径、步骤方法等。

二要加强横向协调。各地工会要积极主动加强与同级法

院、检察院、人社等部门的沟通交流、协同合作,综合发挥

工会群众监督、司法监督和劳动保障监察的特点和优势,共

同把劳动法律监督工作做好。特别要强调的是,协同协作的

工作机制要常态化、持久化。

三要加强指导督促。省级总工会要积极发挥本区域的统

筹领导作用,加强对市级、县级总工会等的指导督促,支持

市、县和基层工会积极开展劳动法律监督工作,确保各项工
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作落实落地。

四要履行自身职责。各级地方工会特别是县级总工会要

全力以赴,切实履行好 “一函两书”中的关键责任。这其中,

重点关注两点。首先,要履行好本级工会责任,做到该发函

时发函,该发书时发书;其次,要敢于为基层工会履职撑腰,

并积极指导督促、支持帮助基层工会开展劳动法律监督工作。

五要配置相应资源。各级地方工会尤其是省级工会要充

分保障 “一函两书”工作所需的组织资源、资金资源和管理

资源。首先是组织资源,这包括劳动法律监督委员会等组织,

以及相应的劳动法律监督员、工会劳动保护监督检查员、劳

动争议调解员等;其次是资金资源,要确保 “一函两书”工

作需要的资金足额到位;第三是管理资源,各级工会的领导

干部特别是主要领导干部,要高度重视 “一函两书”工作。

六要加强培训。各级工会要采取多种方式加强 “一函两

书”所涉及人员的培训,不断提高专业素质和履职能力。

四、基层工会要履行职责、落实责任

一要清楚自身的职责和责任。各级地方工会要通过宣传

培训、典型示范等多种措施,积极调动基层工会工作的积极

性,发挥好基层工会的作用;特别要发挥好基层工会离职工

群众最近,比地方工会更容易发现劳动用工方面存在的问题

和风险隐患的优势,指导、帮助基层工会对用人单位遵守劳

动法律法规情况的日常性监督。基层工会要愿做愿当、敢做
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敢当、能做能当,根据基层的具体情况,依法合规、积极稳

妥、因地制宜用好 “一函两书”,积极发挥好监督作用。同

时,及时总结经验教训,不断迭代改进。

二要落实组织建设。基层工会要扎扎实实地把劳动法律

监督组织建立起来,并把人员配备到位。

三要落实工作要求。基层工会要积极履行职责,发现存

在问题时要及时发出 “一函一书”,并向上级工会报告情况,

便于上级工会指导、支持和帮助。

四要加强培训培养。基层工会工作者,尤其是工会劳动

法律监督员、劳动保护监督检查员和劳动争议调解员等,要

加强对劳动领域法律和履行劳动法律监督职责所需专业知识

的学习和培训,不断提高专业能力。

同志们, “天下之事,不难于立法,而难于法之必行。”

让我们共同努力,认真贯彻习近平总书记关于工运事业和工

会工作重要指示和党中央重大决策部署,落实中国工会十八

大精神和2024年全总年度工作会议要求,脚踏实地、全力以

赴,切实推动涉工法律规定执行监督落地见效,将 “一函两

书”打造成工会工作的重要抓手和亮丽品牌,为维护职工合

法权益、促进劳动关系和谐作出新的更大贡献!

(本期发至各省、自治区、直辖市总工会,各全国产业工

会,中央和国家机关工会联合会,全总各部门、各直属单位)
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　抄送:新疆生产建设兵团总工会。

　中华全国总工会办公厅 2024年3月6日印发
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